POLITYKA PRYWATNOSCI

1. Do wiadomosci uzytkownika

Codziennie dbamy o ochron¢ danych osobowych u naszych Klientow, ale jeszcze wigksze
zaangazowanie wykazujemy kazdego dnia dbajac o bezpieczenstwo i komfort uzytkownikow
naszych serwisoéw internetowych.

Z tego powodu, w niniejszym dokumencie przezujemy Panstwu istotne informacje
odpowiadajace na pytania: kfo, jakie, w jakim celu oraz przez jaki czas, przetwarza¢ bedzie
dane osobowe w prowadzonych serwisach internetowych.

2. Kto jest Administratorem danych?

Administratorem danych osobowych Uzytkownikéw jest, Spotka TS Patrol Sp. z o. o.
z siedzibg w Warszawie, ul. Modlinska 219 A, 03 — 120 Warszawa.

Jak si¢ z Nami skontaktowac, Masz par¢ mozliwos$ci, ktére wskazujemy ponize;j:

] mozesz zadzwoni¢: (22) 300 20 65
] napisa¢ e-maila: biuro@tspatrol.pl
[J wystac list na adres: ul. Modlinska 219 A, 03 — 120 Warszawa.

3. Czy wyznaczyliSmy Inspektora Ochrony Danych?

Ochrona przetwarzanych danych osobowych jest dla nas niezwykle wazna. Dlatego
wyznaczylismy Inspektora Ochrony Danych, z ktérym macie Panstwo prawo si¢ kontaktowac
w temacie ochrony danych osobowych drogg elektroniczng piszac na adres
e-mail: iod@tspatrol.pl lub tradycyjng wysytajac korespondencje na adres TS Patrol Sp. z o. o.,
ul. ul. Modlinska 219 A, 03 — 120 Warszawa z dopiskiem Inspektor Ochrony Danych.

4. Jakie dane osobowe przetwarzamy?
Wszystko zalezy od Ciebie, ale w pewnych sytuacjach mozemy przetwarzac:

Imi¢ 1 Nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, IP Uzytkownika, lokalizacje, rodzaj
urzadzenia, a oprocz tego tres¢ pytania, informacji oraz udzielonej odpowiedzi w
prowadzonej korespondencji e-mail, telefonicznej lub za pomoca komunikatora
udostgpnionego przez Operatora platformy spotecznosciowej. Mozemy rowniez, w sytuacji
przetwarzania danych na fanpage firmowym przetwarza¢ wizerunek oraz adres zamieszkania
Uzytkownika.

Wskazane powyzej dane zawsze zbieramy od Uzytkownika.


mailto:iod@tspatrol.pl

5. W jakim celu przetwarzamy wskazane dane osobowe?

Strona www

Przetwarzamy przede wszystkim:

w celu prowadzenia statystyk odwiedzin naszego serwisu, moggce dotyczy¢ takich
informacji jak: czas spg¢dzania, aktywnosci, jakoSci wyswietlanej tresci, Twojej
lokalizacji czy informacji z jakiego urzadzenia Korzystasz przegladajac Nasz serwis;
w celu umozliwienia nawigzania z nami kontaktu przez podany na stronie formularz
kontaktowy, gdzie abySmy mogli odpowiedzie¢ musimy wiedzie¢ z kim
korespondujemy oraz na jaki adres mamy wysta¢ odpowiedz;

w celu zamowienia kontaktu telefonicznego, przeciez nie mozemy tego wykluczy¢, ze
przez formularz kontaktowy poprosicie nas o odzwonienie na podany numer lub
mozecie Sami zadzwoni¢ na wskazane na stronie numery, gdzie Wasz numer zapisze
si¢ w naszej ksigzce telefonicznej;

w celu obrony lub dochodzenia roszczen wynikajacych z naszego prawnego interesu.

Fanpage

Przetwarzamy przede wszystkim:

w celu marketingu wlasnych produktow i1 uslug w szczeg6lnosci umozliwienia
uzytkownikom otrzymywania spersonalizowanych informacji marketingowych
w szczegolnosci o promocjach, ustugach, konkursach prowadzonych przez
Administratora,

statystycznych i analitycznych zwigzanych z analizowaniem reakcji uzytkownikow na
prowadzone za posrednictwem ,,Platformy” akcje marketingowe np. analizowanie
wejs¢, polubien, komentarzys, itp.,

w celu obrony lub dochodzenia roszczen wynikajacych z Naszego prawnego interesu.

6. Przez jaki czas bedziemy przetwarzaé dane osobowe?

Wszystko zalezy od celu ich przetwarzania 1 podstawy na jakiej przetwarzanie jest oparte.

L

Strona www

A. Zapytanie (formularz kontaktowy):

Przez okres niezbedny do obstugi Twojego zapytania nie dtuzej jednak niz 6 miesiecy badz
wczesniej, jesli cofniesz zgodg¢ lub ztozysz sprzeciw na przetwarzanie. Jednakze, jesli



przystane zapytanie dotyczy przedstawienia oferty handlowej, a na jej podstawie nawigzemy
wspoOtprace okres retencji ulegnie wydtuzeniu na czas witasciwy dla trwania dalszej relacji
biznesowej

1 trwania dalszego procesu przetwarzania danych osobowych, w zwigzku z umowa
i przedawnieniem roszczen z niej wynikajacych.

B. Prosba o kontakt (formularz kontaktowy):

Przez okres niezbedny do jego obstugi (nie dtuzej niz 1 miesiac), chyba, ze dzigki rozmowie
nawigzemy relacje biznesowa, wowczas okres retencji ulegnie wydluzeniu na czas wlasciwy
dla trwania dalszej relacji biznesowej i trwania dalszego procesu przetwarzania danych
osobowych w zwigzku z umowa 1 przedawnieniem roszczen z niej wynikajacych.

C. Statystki (serwis):

Przez okres nie dtuzszy niz 3 lata. Dlaczego?, poniewaz chcemy poréwnywac i obserwowac
rozw0j Naszej strony.

D. Obrona i dochodzenie roszczen:

Jesli w jakim$ momencie uznamy, ze przetwarzane dane osobowe sg nam konieczne w celu
dochodzenia lub obrony przed roszczeniami lub wynika to z przepisow prawa, bedziemy dane
osobowe przetwarza¢ dluzej niz przez okresy podane powyzej, przez czas niezbedny do
osiggniecia celu ich przetwarzania.

1I. Fanpage

A. Marketing wlasnych produktéw i ustug:
Przez okres aktywnosci Uzytkownika na fanpage lub do czasu zamknigcia fanpage.

B. Statystyki
Przez okres prowadzenia fanpage.
C. Obrona i1 dochodzenie roszczen:

Jesli w jakim$ momencie uznamy, ze przetwarzane dane osobowe sg nam konieczne w celu
dochodzenia lub obrony przed roszczeniami lub wynika to z przepisow prawa, bedziemy dane
osobowe przetwarza¢ dluzej niz przez okresy podane powyzej, przez czas niezbedny do
osiggnigcia celu ich przetwarzania.



Wazne - obecnie nie przetwarzamy danych w sposob zautomatyzowany, a dane osobowe nie
podlegaja profilowaniu, ktéore wywotuje skutki prawne lub znaczaco wptywa na naszych
uzytkownikow.

7. Na jakich podstawach legalnos$ci przetwarzamy dane osobowe?
Ponizej przedstawiamy rozne podstawy prawne w zaleznos$ci od celu ich przetwarzania.

A. Zapytanie (formularz kontaktowy) — Twoja zgoda (przesytajac wiadomos$¢ wyrazasz
zgode) art. 6 ust. 1 lit. a) RODO.

B. Prosba o kontakt (formularz kontaktowy) — Twoja zgoda (przesylajac wiadomosc
wyrazasz zgodg) art. 6 ust. 1 lit. a) RODO.

C. Marketing wlasnych produktéw i ustug - nasz prawnie uzasadniony cel dotyczacy art.
6 ust. 1 lit. f) RODO.

D. Statystki (serwis) — Nasz prawnie uzasadniony cel dotyczacy wtasciwego zarzadzania
serwisem art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.

E. Obrona i dochodzenie roszczen — Nasz prawnie uzasadniony cel dotyczacy obrony lub
dochodzenia roszczen art. 6 ust. 1 lit. f) lub gdy do przetwarzania danych obliguja nas
przepisy prawa art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO.

F. W sytuacji, gdy nawigzemy relacje biznesowe — umowa, art. 6 ust. 1 lit. b) RODO.

8. Czy przetwarzamy dane osobowe dzieci?

Nasz serwis nie jest przeznaczony dla dzieci ponizej 16 roku zycia.

9. Komu i dlaczego mozemy udostepni¢ dane osobowe?
Nie ujawniamy danych osobowych Uzytkownikow naszych serwisow, za wyjatkiem sytuacji,
w ktorych jest to konieczne w zwiazku z prowadzong dziatalnoscig lub w sytuacjach

wymaganych lub dozwolonych przez przepisy prawa.

Kiedy przekazemy dane osobowe?

Mozemy w okreslonych przypadkach w formie powierzenia ich przetwarzania przekazac
uzyskane przez nas dane osobowe dostawcom wspotpracujacym, aby mozliwe bylo
przetwarzanie przez nich danych osobowych w naszym imieniu.

Mozemy, gdy w zwiazku z prowadzong dziatalnoscig udost¢pnienie danych wprost wynika
z przepiséw prawa - udostepnienie danych osobowych w odpowiedzi na zapytania ze strony
organéw wymiaru sprawiedliwos$ci oraz organow $cigania, a takze w celu dziatania zgodnego
z odpowiednimi przepisami prawa, poleceniami lub przepisami wydanymi przez organa
wymiaru sprawiedliwosci, a takze przepisami wydanymi przez instytucje rzadowe i
zawodowe.



Nie przekazujemy danych do podmiotéw trzecich z siedzibg w Panstwach spoza
Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG).

10. Jakie prawa przystuguja Tobie w zwiazKku z przetwarzaniem danych osobowych?

Masz prawa, o ktorych warto wiedzie¢ Abys modgl z nich korzysta¢, a ktore gwarantuje
RODO.

Masz prawo:

0 zgdania dostepu do wlasnych danych osobowych (w tym uzyskania potwierdzenia, czy
sa one przetwarzane oraz uzyskania informacji np. o celach, zrdédlach, kategoriach
przetwarzanych danych czy okresie ich przechowywania), co obejmuje takze prawo do
otrzymania bezptatnie kopii wiasnych danych (za wszelkie kolejne kopie, o ktére zwrdci
si¢ osoba, ktorej dane dotycza, mozemy pobra¢ optate w rozsadnej wysokosci wynikajacej
z kosztow administracyjnych);

0 do sprostowania danych osobowych (gdy sa one nieprawidlowe), co obejmuje takze
whniesienie uzupetienia niekompletnych danych osobowych, jednak w tym celu mozemy
prosi¢ o przedstawienie dodatkowego o§wiadczenia od Ciebie;

0 do usuniecia danych osobowych (tzw. ,,prawo do bycia zapomnianym”), kiedy np. nie sg
one niezbedne do realizacji celow, w jakich zostaly zebrane, zostala cofni¢ta zgoda na ich
przetwarzanie lub nie ma innych podstaw prawnych do ich przetwarzania;

7 do ograniczenia przetwarzania danych, gdy np. kwestionujesz prawidlowos¢ danych
osobowych — na okres pozwalajacy nam sprawdzi¢ prawidtowos¢ tych danych;
do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania,

7 do przenoszenia danych, w tym otrzymania od nas w ustrukturyzowanym, powszechnie
uzywanym formacie nadajagcym si¢ do odczytu maszynowego wilasnych danych
osobowych, ktore nam dostarczytes;

0 do cofniecia wyrazanej zgody na przetwarzanie danych (przy czym cofni¢cie zgody nie
wptywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie wyrazonej
zgody przed jej cofnigciem);

0 wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy Uznasz, iz
przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO.

11. Jak mozesz zrealizowaé swoje prawa?

Swoje prawo mozesz wnies¢ do Nas w dowolnym momencie. Prosimy aby$ zapoznat si¢
z niezb¢dnymi informacjami dotyczacymi trybu postgpowania, ktore znajdziesz
Prawa osob fizycznych.pdf

Prawo skargi, wnosisz do Prezesa Urzedu Ochrony Danych. Wszelkie niezbedne informacje
znajdziesz na www.uodo.pl.

12. Informacje ogélne, ale moze warto si¢ zapoznaé

Czym sa dane osobowe i co oznacza ich przetwarzanie?


http://tspatrol.pl/images/doc/Prawa_osob_fizycznych.pdf
http://www.uodo.pl/

Dane osobowe oznaczaja informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania
osobie fizycznej. Przetwarzaniem danych osobowych jest w zasadzie kazda czynno$¢ na
danych osobowych, niezaleznie od tego, czy jest dokonywana w sposob zautomatyzowany
czy nie, np. zbieranie, przechowywanie, utrwalanie, porzadkowanie, modyfikowanie,
przegladanie, wykorzystywanie, udost¢pnianie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie.
Przetwarzamy Twoje okreslone w niniejszym dokumencie dane osobowe w réznych celach,
przy czym w procesie przetwarzania zastosowane moga by¢ rozne metody zbierania,
podstawy legalno$ci  przetwarzania, wykorzystywania, ujawniania oraz okresy
przechowywania, ktore zawsze okreslone sg w stosunku do celu, w jakim dane sg przez Nas
przetwarzane.

Kiedy niniejsza Polityka prywatno$ci ma zastosowanie?

Niniejsza polityka prywatno$ci ma zastosowanie do wszystkich przypadkéw, w ktorych
JesteSmy administratorem danych osobowych i przetwarzamy dane osobowe w zwigzku
z udostgpnionymi serwisami internetowymi. Dotyczy to zarowno przypadkow, w ktérych
przetwarzamy dane osobowe pozyskane bezposrednio od osoby, ktorej dane dotycza, jak
i przypadku, w ktérym dane osobowe pozyskali$my z innych zrodet.

Obecnie, polityka prywatnosci dotyczy:
Strony: www.tspatrol.pl

Fanpage: Facebook TS Patrol

Jak dbamy o bezpieczenstwo danych osobowych?

Doktadamy wszelkich staran, aby chroni¢ uzytkownikow przed nieuprawnionym dostepem,
nieautoryzowang modyfikacja, ujawnieniem oraz zniszczeniem danych osobowych.
W szczegolnosci:

[J stosujemy szyfrowanie SSL;

(] kontrolujemy Nasze metody gromadzenia, przechowywania 1 przetwarzania
informacji,

w tym fizyczne $rodki bezpieczenstwa, aby chroni¢ przed nieuprawnionym dostgpem
do systemu;

(] dostepu do danych osobowych udzielamy jedynie tym pracownikom, kontrahentom
1 przedstawicielom, ktoérzy musza mie¢ do nich dostgp, aby przetwarza¢ je na Nasze
potrzeby. Ponadto na mocy umowy sa oni zobowigzani do zachowania S$cistej
poufnosci;

(] a w przypadku niewypetnienia tych zobowigzan moga ponies¢ konsekwencje, tacznie
z zakonczeniem wspotpracy.

Czy chcemy przetwarza¢ wrazliwe dane Uzytkownikow?


http://www.tspatrol.pl/
http://www.facebook.com/seltikochrona
https://support.google.com/websearch/answer/173733?hl=pl

Nie, nie chcemy, dlatego apelujemy do naszych Uzytkownikow, aby przy udostgpnianiu
swoich danych osobowych kierowali si¢ rozwaga w szczegélnosci, aby nigdy nie
przekazywali danych wrazliwych np. stanu zdrowia.

Czy mozemy zmienic tres¢ niniejszej polityki?

Niniejsza Polityka prywatno$ci moze czasami ulega¢ zmianom. Prawa uzytkownika
wynikajace z niniejszej Polityki prywatno$ci nie zostang ograniczone bez wyraznej zgody
uzytkownika. Wszelkie zmiany Polityki prywatnosci beda publikowane na tej stronie,
a o istotnych zmianach bedziemy informowa¢ w bardziej widoczny sposob. Zachowujemy
roOwniez poprzednie wersje niniejszej Polityki prywatnosci w archiwum, aby umozliwié
uzytkownikom zapoznanie si¢ z nimi.



